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MISE EN GARDE

INSTALLATION

FONCTIONNEMENT

UTILISATION

FONCTIONS AVANCEES

EN cAs DE PROBLEME

PARAMETRAGE
Dans Paramétrage W, , vous pouvez :
+ = = :Réglage de I'heure et du jour ;
. ,—" Choisir le programme (Pl a P7) pour chaque jour de la semaine (dI a d7) ;

. Personnaliser chacun des programmes (Pl a P7), en choisissant I'allure de
fonctlonnement (Co, Ec, oF) pour chaque heure de la journée (de Oh a 23h).

SELECTIONNER PARAMETRAGE

_’Q‘_Un appui long sur

‘G- ECO PROG les touches
O OO0 e permet de faire défiler
les chiffres rapidement.
appui Ny
court

7€ Un appui long sur
la touche 67 permet
de revenir en arriere.

REGLER L’HEURE ET LA DATE DU ]OUR | l )”

| - Sélectionnez Paramétrage A Le symbole = saffiche

2 - Appuyez sur (~) pour afficher = )=

3 -Appuyez sur (> pour afficher Iheure Le symbole cllgnote en alternance avec
I'heure.

4 - Réglez I'heure avec les touches (~)/;

5 - Appuyez sur (57 pour afficher les minutes. Le symbole I (17 clignote en alternance avec
les minutes.

6 - Réglez les minutes avec les touches G)/@
7 - Appuyez sur (57 pour afficher le jour de la semaine. Le symbole j= |cllgnote en alternance
avec le jour.
8 - Réglez le jour de la semaine avec les touches Gy@
dl =lundi d2=mardi d3=mercredi d4=jeudi d5=vendredi dé=samedi d7 = dimanche
9 - Appuyez sur (57 pour valider.

Exemple : pour régler 16h30 un mercredi
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CHOISIR UN PROGRAMME PRE-DEFINI POUR CHAQUE JOUR DE LA SEMAINE | i

| - Sélectionnez Paramétrage "\, Le symbole
= s'affiche

2 - Appuyez 3 fois sur () pour afficher
(ot

3 -Appuyez sur (C/ pour afficher le premier

jour. Le numéro du jour est affiché ={ |. - . .

4 - Choisissez le jour a régler avec les

touches (*)

5- Appuyez sur (57 . Le numéro du jour

= | clignote en alternance avec le pro-

gramme )= {.

6 - Réglez le programme avec les touches ©/@

7 - Appuyez sur (> pour valider. Le jour suivant est affiché.

8 - Revenez a I'étape 4 pour chacun des autres jours.

Exemple : je ne travaille pas le vendredi, je souhaite affecter le programme Pé au vendredi (d5).
O O N O REOR N O S d
X3

PERSONNALISER UN PROGRAMME - | 1
| - Sélectionnez Paramétrage . Le symbole = saffiche.

X5

2 - Appuyez 4 fois sur © pour afficher i" .

3- Appuyez sur (>7 pour afficher le premier programme. Le numéro du programme est
affiché |- |

4- Chmsnssez le programme a modifier avec les touches %

5 - Appuyez sur (57, la premiére heure : : : : clignote en alternance avec l'allure de fonc-
tionnement = — .

6 - Choisissez 'heure a modifier avec les touches

7 - Appuyez plusieurs fois sur (57 pour choisir Iallure de fonctionnement (Confort, Eco,
Off).

8 - Appuyez sur () , 'heure suivante est affichée.

9 - Revenez au point 6 pour chacune des autres plages horaires

10 - Apres la derniéere heure (23), le symbole est affiché.

Il - Appuyez sur (> pour revenir a la liste des programmes

|2 - Revenez au point 4 pour chacun des programmes a modifier.

Exemple : je souhaite modifier le programme Pé. Je souhaite que 'appareil soit éteint entre Oh et
4h et avoir la température de Confort entre 9h et I3h et entre 19h et 21h.

Il faut donc passer les plages entre Oh et 4h de Eco a Off, passer la plage entre 8h et 9h de Confort
a Eco, passer la plage entre |2h et |3h de Eco a Confort, puis, passer la plage entre 18h et 19h
de Confort a Eco.
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(a]
I'-\<: P6 prédéfini
(U] P6 Ec |oh 12h 23h
4 oh &h oh 18h >4h
w
51
= P6 modifié
b5
P6 Ec ah 13h 21h
Of |0h

Oh 6h 12h 18h 24h
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- X4 X5 X2
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w
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E X6 X2 X6
O
g _\@/ - .
L. (’-.-‘Apres une minute sans action, vous sortez automatiquement du Paramétrage. >

N | /

7

=" Aprés une coupure de courant, un nouveau réglage du jour et de I'heure peut étre
nécessaire.

UTILISATION

E ACTIVER OU DESACTIVER LA DETECTION DE FENETRE OUVERTE
2 1 - Sélectionnez Paramétrage "\, Le symbole = 7 saffiche.

s 2 - Appuyez 2 fois sur (~) pour afficher _: :_

2 3 -Appuyez sur @ pour afficher Activer ou désactiver la fonction. Le symbole - clignote.
O 4 -Appuyez sur / .pour choisir 2071 ou )= :— .

g 5 - Appuyez sur (57 pour valider. -
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UTILISER UN GESTIONNAIRE CENTRALISE

L'appareil suit les ordres du gestionnaire centralisé de votre installation par liaison Fil Pilote.
Assurez-vous que le fil pilote est raccordé et que le mode Confort ou Eco est sélectionné.
Effectuez les opérations de pilotage a partir de votre gestionnaire centralisé (suivez les ins-
tructions de la notice de votre gestionnaire).

BLOQUER L’ACCES AUX COMMANDES

Afin d’éviter les manipulations par des enfants, vous pouvez verrouiller les commandes

de votre appareil en appuyant en méme temps plus de 3 secondes sur ces deux touches
%

MISE EN GARDE

INSTALLATION

/ .
Lorsque vous appuyez ensuite sur une des touches, |_ = s'affiche. Les commandes sont
verrouillées.
Effectuez la méme opération pour déverrouiller. L'écran affiche alors |_ = .

N R,
~
(Commandes (Commandes

~ verroullées) — dévérrouillées)

DETECTION DE FENETRE OUVERTE

Lorsqu’elle est activée, cette fonction permet de détecter les variations de températures
liées a I'ouverture de vos fenétres.
Si vous oubliez d’éteindre votre appareil lors de 'ouverture prolongée d’une fenétre, cette
fonction permet d'y pallier et évite a votre appareil de chauffer inutilement.

FONCTIONNEMENT

UTILISATION

En cas de détection de fenétre ouverte, : : s’affiche et clignote et I'appareil passe automa-
tiquement en Hors Gel (7O C)' /LU”E a empiacemernt 1a pius opuindie w
Lappareil réagit aux ouvertures et fermetures de fenétre, v \,;‘r:' A
en fonction de plusieurs variables, dont notamment : . \ Z
- la température souhaitée dans la piéce ; = :>tt
- la température extérieure ; Et- ‘ “
. y : | Zz
- la configuration de linstallation. o
La fonction reste active pendant 2 heures. Elle se désactive / 5
automatiquement aprés ce délai. — = g
L'appareil reprend son fonctionnement initial. L.
Nous déconseillons I'utilisation de cette fonction dans les couloirs et dans les pieces situées
\ Lo , , y s w
a proximité d’une porte d’entrée donnant sur 'extérieur. b3
A
! -l
—\Ql- . n . - e s 0 @
“¥1Si votre fenétre est ouverte et que la température extérieure est inférieure a 7°C,) 9
I'appareil continue a chauffer pour atteindre les 7°C. :
[a]
7]
<
¥
z
L



Délestage

w
a
°<‘ Nos appareils sont compatibles avec différents systémes de délestage.Vous ne devez toute-
‘z’ fois pas utiliser de délestage par coupure d’alimentation secteur car ce systéme est incom-
w patible avec nos appareils. Des coupures franches d’alimentation électrique intempestives et
% répétées peuvent provoquer une usure prématurée et une détérioration des cartes électro-
2 P P P q P
Z  niques qui ne seraient pas couvertes par la garantie du fabricant.

Lors des périodes de délestage, I'écran affiche Of et FP.
=z Lappareil revient ensuite a son mode de fonctionnement initial.
o (] r
E Fonctions avancées
o ACCEDER AUX FONCTIONS AVANCEES
ﬁ en méme temps _~©/_
Y 3 secondesmin < " Appuyez sur n’'importe quelle touche pour activer I'affichage. >
= :Appuyez en méme temps sur ces deux touches
¢ pendant plus de 3 secondes.
w
z
z
o
o
z I ETALONNAGE / CALIBRATION
L

Un écart entre la température de consigne et la température réellement mesurée dans la

P g P

Z piece est possible. Il est généralement dii aux conditions d’installation de I'appareil (empla-
g cement, puissance/volume, isolation de la piece, ..). Létalonnage permet d’adapter le réglage
& du thermostat aux conditions réelles de la piece.
= | - Placez 'appareil en mode Confort sur 20°C et attendre plusieurs heures.
5 2 - Mesurez la température de la piece a I'aide d’'un thermomeétre et calculer I'écart

écart = température mesurée - température réglée.
3 - Appuyez en méme temps sur les touches (>7 et (») pendant plus de 3 secondes pour
afficher |_ |- (Calibration). _
4 -Appuyez sur G/ , |_ [ clignote en alternance avec I'écart actuellement réglé ) L.
5 - Réglez la nouvelle valeur avec les touches @@ (entre -3°C et +3°C).
6 - Appuyez sur (> pour sortir. /

Exemple : Aprés plusieurs heures en mode Confort avec une température réglée a 20°C,
je mesure dans la piéce la température de 18°C. Je dois donc paramétrer un écart de 8-
20=-2.

FONCTIONS AVANCEES

Exemple : Aprés plusieurs heures en mode Confort avec une température réglée a 20°C,
je mesure dans la piéce la température de 22°C. Je dois donc paramétrer un écart de 22-
20=+2.
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: TEMPERATURE MAXIMALE

Lappareil permet d’enregistrer une température maximale (comprise entre 19° C et 28° C)

qui ne pourra pas étre dépassée lors des réglages. Par défaut, elle est réglée a 28° C.

|- Appuyez en méme temps sur les touches (5 et (») pendant plus de 3 secondes pour
affcher, =

2 - Appuyez sur (~) pour afficher ] | )= (Max Temperature).

3 - Appuyez sur (57, )| )= clignote en alternance avec la température maximale actuelle-
ment réglée = =L

4 - Réglez la nouvelle valeur avec les touches @@ (entre 19°C et 28°C).

5 - Appuyez sur (57 pour sortir.

Exemple :Je veux qu’il ne soit pas possible de régler une température supérieure a 24°C.

\%7!35 CROM-G e O nres G s

=-= : VOYANT DE CHAUFFE EN VEILLE

Aprés quelques secondes sans action, I'affichage du boitier de commande s’éteint automati-
quement, a 'exception du voyant de chauffe qui s’allume quand la résistance est alimentée.
Il est possible de paramétrer le boitier pour que ce voyant s’éteigne lorsque I'affichage du
boitier s’éteint.

| - Appuyer en méme temps sur les touches (5 7et (») pendant plus de 3 secondes pour
aff'cher. ' "

2 - Appuyer 2 fois sur @ pour afficher | } (Heating Indicator).

3 - Appuyer sur (57 - ) clignote en_alternance avec =)7L

4 - Appuyer sur (*) pour afficher 1201~

5 - Appuyer sur (57 pour sortir.

a3 LRA-O H- GO Hlan O HiaF og

= = PARAMETRES USINE

Il est possible de réinitialiser I'appareil en effagant tous les réglages effectués (programmes,|
étalonnage, température maximale, voyant de chauffe). Cette fonction est particuliérement
utile en cas d’erreurs de programmation..

| - Appuyer en méme temps sur les touches (G 7et (») pendant plus de 3 secondes pour
afficher ) . '-'

2- Appuyer 3 fois sur () pour afficher == (Factory Settings).

3 - Appuyer sur (57 ,F = clignote en alternance avec )™ )Z.

4 - Appuyer sur () pour afficher =

5 - Appuyer sur (> pour valider.Tous les voyants s’allument. Puis, I'appareil revient en mode
Conforta 19°C.

CTAOFL CFFSme OFSha G713
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En cas de probleme

Probléme rencontré

Vérifications a faire

Le boitier de
commande ne
s’allume pas.

Laffichage est en veille. Appuyez sur n’importe quelle touche pour
activer I'affichage.Vérifiez que I'appareil est bien alimenté électrique-
ment.Vérifiez que l'interrupteur est en position I.

Lindicateur de
chauffe ne s’allume
pas.

Lindicateur de chauffe s’allume quand la résistance est alimentée élec-
triquement.

Vérifiez que I'allumage de I'indicateur est actif. Consultez «Voyant de
chauffe en veille» .Vérifiez la température ambiante de la piece et la
température réglée.

La température
d’ambiance est
difféerente de celle

affichée sur I'appareil.

Il est nécessaire d’attendre 6 heures au minimum pour que la tempé-
rature se stabilise.

Il est possible, en fonction de votre installation, que vous releviez une
température différente de celle affichée sur I'appareil. Vous pouvez
ajuster la température de consigne a la température relevée dans la
piece. Consultez «Etalonnage / Calibrationy.

Lappareil ne
chauffe pas.

Si vous étes en programmation, vérifiez que vous étes sur un plage ho-
raire Confort. Assurez-vous que les disjoncteurs de l'installation sont
enclenchés ou bien que le délesteur (si vous en avez un) n’a pas coupé
le fonctionnement de I'appareil. Vérifiez la température ambiante de
la piece : si celle-ci est supérieure a la température réglée, I'appareil
ne chauffe pas.

Lappareil chauffe
tout le temps

Relevez la température en bas a droite de I'appareil (c’est ici qu’est
localisée la sonde). Si cette température est inférieure a la tempéra-
ture réglée, alors il est normal que I'appareil chauffe. En cas de diffé-
rence notable entre la température en bas a droite de 'appareil et la
température ambiante de la piéce, nous vous conseillons de corriger
I'environnement de I'appareil en conséquence. Dans le cas contraire,
nous vous invitons a vérifier la puissance de I'appareil par rapport
aux dimensions de la piéce et a son bati. Assurez-vous également
que le produit chauffe un volume fermé (pas de flux d’air venant de
pieces non chauffées). En cas de probléme (thermostat bloqué...), cou-
pez l'alimentation de I'appareil (fusible, disjoncteur) pendant environ 10
minutes, puis rallumez-le.

[l peut y avoir un aléa dans le réseau électrique. En cas de probleme
(thermostat bloqué...), coupez 'alimentation de I'appareil (fusible, disjonc-
teur) pendant environ 10 minutes, puis rallumez-le.

Lappareil chauffe
alors que la fenétre
est ouverte

[l peut y avoir un laps de temps entre I'ouverture de la fenétre et la
détection. En cas de températures extérieures douces ou suivant la
configuration de la piéce, le passage en Hors Gel peut s’avérer plus
long (c’est la sonde de I'appareil qui détecte la chute de température
et déclenche le mode Hors Gel). Si la température de la piéce chute
sous 7°C, I'appareil chauffe.
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Probléeme rencontré

Vérifications a faire

Lappareil ne
chauffe pas assez.

Augmentez la température.

Si la température ambiante de la piéce n’atteint pas la température
demandée, relevez la température en bas a droite de I'appareil (c’est
ici qu’est localisée la sonde). Si cette température est supérieure a la
température réglée, alors il est normal que I'appareil ne chauffe pas. En
cas de différence notable entre la température en bas a droite de I'ap-
pareil et la température ambiante de la piéce, nous vous conseillons
de corriger I'environnement de I'appareil en conséquence. Dans le cas
contraire, nous vous invitons a vérifier que la puissance de I'appareil
est conforme aux dimensions de la piéce et a votre bati.Assurez vous
également que le produit chauffe un volume fermé.

Lappareil est tres
chaud en surface.

Il est normal que I'appareil soit chaud lorsqu’il fonctionne, la tempé-
rature maximale de surface étant limitée conformément a la norme
NF Electricité. Si toutefois vous jugez que votre appareil est en per-
manence trés chaud, vérifiez la température ambiante de la piece.
Si celle-ci est supérieure a la température réglée, reportez-vous au
paragraphe «l'appareil chauffe tout le temps». Dans le cas contraire,
I'appareil chauffe a sa juste puissance par rapport a sa puissance et aux
dimensions de la piéce.

Des traces de salis-
sures  apparaissent
sur le mur autour de
I'appareil.

En ambiance polluée, des salissures peuvent apparaitre sur les sorties
d’air de I'appareil ou au mur. Ce phénomeéne est lié a la mauvaise qua-
lit¢ de l'air ambiant (fumée de cigarettes, bougies, encens, cheminée,...).
Il est conseillé dans ce cas de vérifier la bonne aération de la piece
(ventilation, entré d’air, etc...).

Lappareil ne suit
pas les ordres de
programmation
interne.

Vérifiez que la date et I'heure sont réglées.
Vérifiez que I'appareil est en Mode Programmation.

L'écran affiche

Ce symbole s’affiche lors d’une détection de fenétre ouverte.

L'écran affiche

Ce symbole s’affiche lorsque I'appareil est en mode Fil pilote, lorsqu’il
recoit un ordre prioritaire ou lorsque vous souhaitez changer la
température.

Lécran affiche

)
X

Ce symbole s’affiche lorsque I'appareil est en surchauffe. Contactez le
service aprés-vente.

Lécran affiche

K
L

Ce symbole s’affiche lorsque la sonde de I'appareil est défectueuse.
Contactez le service aprés-vente.
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w
g [Probemerencontre]  Verfcavonsafare |
g L'appareil ne suit pas | Assurez-vous de la bonne utilisation de la centrale de programmation
=z | les ordres Fil pilote. | (voir notice d’utilisation de la centrale).
: Vérifiez que I'appareil n’est pas en Mode Programmation.
E Vérifiez la transmission correcte des ordres de programmation :
Confort Eco Hors Gel | Arrét du | Confort | Confort
% chauffage | -1°C -2°C
= Délestage
<
- Signal a ) 5
- —2 3| —
2 erans- | —— 0| T T || o | oy
2 mettre ¥ 7
- Mesure | 0Volt 230 -115 Volt | -115 Volt | 230 Volt | 230 Volt
entre Volt négative | positive pendant | pendant
= le Fil 3s 7s
E Pilote
E et le
§ neutre
o Dans le cadre du pilotage par fil pilote ou courants porteurs,les ordres
5 hors gel ou délestage sont prioritaires.
cz) Le délai de basculement du mode Confort vers le mode Eco est de
w 'ordre de 12 secondes. Le délai de basculement du mode Confort -1/-
> 2 vers Confort est de 'ordre de 5 minutes.
o
E , , L ox \ o .
& Si vous n'avez pas réussi a résoudre votre probléme, contactez votre distributeur/installateur,
= munissez-vous des références de I'appareil. Elles sont situées sur le coté de I'appareil. Mesurez la
5 température de la piece.Le Code commercial (C) et le Numéro de série (E) identifient aupres
du constructeur I'appareil que vous venez d’acquérir. A B C
17 L, Il Il |
_E A Normes, labels de qualité C€ ' . R l
] B Marque commerciale Code:...T..
< C Cod mmercial S @] |- ~—°
> ode commercial -— 1500 W 230V~
17 D Référence de fabrication N° de constructeur NF : 3‘14 N° 1604 123
z E N° de série I 1
9 ° (photo non contractuelle) F E
= F N° de constructeur
(§]
z
(o}
[T

w
P
Al
|
0
0
-4
o
w
a]
[7)
g
O
z
w
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Caractéristiques

Références du modéle RWMGH / RWMGV

Caractéristique Symbole | Valeur Unité

Puissance thermique

Puissance thermique nominale P nom a2 kw

1000 a 2000 \\

Puissance thermique minimale P min I kw
1000 \

Puissance thermique maximale continue P max,c 2 kW
2000 \\

Consommation d’électricité auxiliaire

A la puissance thermique nominale el max 0,000 kw

A la puissance thermique minimale el min 0,000 kw

En mode veille el sb 0,00024 kw
0,24 \'

Type de controle de la puissance thermique / de la température de la piéce

Caractéristique Unité Information complémentaire

Controéle électronique de la température oui

de la piece et programmateur hebdoma-

daire.

Autres options de contréle

Contréle de la température de la piece, non

avec détecteur de présence.

Controéle de la température de la piece, oui

avec détecteur de fenétre ouverte.

Option de contréle a distance. oui

Controle adaptif de I'activation. oui

Limitation de la durée d’activation. non

Capteur a globe noir. non

Coordonnées de contact

Idem étiquette signalétique
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Chauffage
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Ventilation

CONDITIONS DE GARANTIE

« La durée de darantie est de deux ans a compter de la date d’installation
ou d’'achat et ne saurait excéder 30 mois a partir de la date de fabrication
en l'absence de justificatif.

« SAUTER assure 'échande ou la fourniture des piéces reconnues
défectueuses a 'exclusion de tous dommages et intéréts.

« Les frais de mains d’ceuvre, de déplacement et de transport a l'initiative
de l'usager restent a sa charge.

« Les détériorations provenant d’une installation non conforme, d’un
réseau d’alimentation ne respectant pas la norme NF EN 50160, d’'un
usage anormal ou du non respect des prescriptions de ladite notice ne
sont pas couvertes par la garantie.

« Les dispositions des présentes conditions de garantie ne sont pas
exclusives du bénéfice, au profit de U'acheteur, de la darantie lédale
pour défauts et vices cachés qui s’appliquent en tout état de cause
dans les conditions des articles 1641 et suivants du code civil.

« Présenter le présent certificat uniquement en cas de réclamation auprés
du distributeur ou de votre installateur, en y joignant votre facture
d’achat.

4 le choix 100% tranquillité
a partir de 20 €

Avec Garantie +, vous bénéficiez :

GARANTIE ) )
« d’'une extension de garantie de 3 ans
AN « de services premium incluant :
+ ‘"3.s ’ - en cas de besoin : un dépannage a domicile,
~ piéces et main-d’ceuvre incluses
i"ﬁ' - des conseils Qersonr)allses,
- des rappels d’entretien

ENREGISTREZ VOS PRODUITS

sur www.confort-sauter.com

(09 77 42 42 42 FTRl |

Jauter Avant d’appeler SAUTER Service, munissez-vous

SERVCE des informations suivantes indiquées sur la
plaque signalétique située sur le coté de
’appareil.

*du lundi au vendredi de 8h00 a 12h30 et de 13h30 & 18h00
Pour toute information complémentaire, rendez-vous sur

www.confort-sauter.com
Code article (6 chiffres) :
N° de série :
Date d’achat:

Cachet du revendeur

ISAROG - photo non contractuelle

U0697347

www.confort-sauter.com
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